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Metaltex’

Garantie commerciale du fabricant

La présente garantie commerciale s’applique exclusivement au revétement du produit acheté.
Elle ne couvre pas le produit dans son ensemble.

Metaltex offre une garantie commerciale prolongée de 3, 5 ou 6 ans sur le revétement de certains produits. La durée de
garantie applicable est indiquée sur 'emballage du produit concerné.

La période de garantie commence a la date a laquelle le consommateur final prend possession du produit, c’est-a-dire :
- aladate d'achat figurant sur le justificatif de vente ; ou

« aladate de livraison, dans le cas d’'une commande en ligne.

Toute réclamation au titre de la présente garantie doit étre formulée des la découverte du défaut et pendant la période de
garantie applicable.

Le consommateur final doit conserver le justificatif d'achat ou, dans le cas d’'une commande en ligne, la confirmation de
livraison, afin de pouvoir justifier de la date de prise de possession du produit.

La présente garantie couvre exclusivement les défauts du revétement du produit qui compromettent son bon fonctionnement
dans des conditions normales d'utilisation et conformément a sa destination.

La présente garantie ne couvre pas:

1. les altérations superficielles ou esthétiques résultant d'une utilisation normale du produit ou de son vieillissement
naturel, dés lors qu'elles n'affectent pas son usage prévu ;

2. les dommages résultant d’une utilisation ou d’'une manipulation inappropriée, notamment les chocs, chutes, coups ou
heurts;

3. les dommages résultant du non-respect des instructions d'utilisation, d'entretien ou de maintenance fournies avec le
produit ;

4, les piles ou batteries, lorsquelles sont présentes.

En cas de réclamation reconnue comme fondée, Metaltex décidera, a sa seule discrétion, soit de réparer la partie défectueuse,
soit de remplacer le produit défectueux. Si la réparation est impossible et qu'un produit identique n'est plus disponible,
Metaltex fournira un produit de remplacement présentant des caractéristiques et une valeur équivalentes.

La présente garantie ne prévoit aucun remboursement du prix d’achat.

La présente garantie nouvre droit a aucune indemnisation et exclut toute demande de dommages et intéréts, dans les limites
autorisées par la réglementation applicable.

Toute demande de garantie devra étre accompagnée :
- d'une preuve du défaut constaté (photographies ou tout autre élément justificatif);
«  dujustificatif d'achat original ou, dans le cas d'une commande en ligne, de la confirmation de livraison.

Pour toute information concernant la procédure de mise en ceuvre de la garantie, le consommateur final est invité a contacter
le vendeur aupres duquel le produit a été acheté ou le distributeur Metaltex du pays d'achat: https://www.metaltex.com/
commercial-network/

Les frais de retour du produit défectueux ne sont pas couverts par la présente garantie. Aucun retour de produit ne pourra étre
effectué sans I'accord préalable de Metaltex, qui communiquera au préalable les modalités et I'adresse de retour.

La présente garantie est valable dans le monde entier, sous réserve du respect des lois et réglementations locales applicables.
Les droits conférés par la présente garantie commerciale s'ajoutent aux droits [égaux dont bénéficie le consommateur au
titre de la garantie Iégale de conformité et, le cas échéant, de la garantie contre les vices cachés ou de toute autre disposition
impérative applicable en matiére de protection des consommateurs. La présente garantie n‘a pas pour effet de limiter ou
d'exclure ces droits.

Conditions de garantie METALTEX | Derniére mise a jour : juillet 2026. FR
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Metaltex’

Herstellergarantie

Diese Garantie gilt ausschlie8lich fiir die Beschichtung des gekauften Produkts.
Sie gilt nicht fiir das Produkt als Ganzes.

Metaltex gewadhrt auf die Beschichtung bestimmter Produkte eine verlangerte Garantie von 3, 5 oder 6 Jahren. Die jeweils
geltende Garantiedauer ist auf der Verpackung des betreffenden Produkts angegeben.

Die Garantiezeit beginnt an dem Tag, an dem der Endverbraucher das Produkt erhélt. Ma3geblich ist entweder das auf dem
Kaufbeleg angegebene Kaufdatum oder bei einer Onlinebestellung das Lieferdatum.

Ein Garantieanspruch muss unverziiglich nach Feststellung des Mangels und innerhalb der geltenden Garantiezeit gemeldet
werden.

Der Endverbraucher muss den Kaufbeleg oder bei einer Onlinebestellung die Lieferbestatigung als Nachweis des Kauf-
beziehungsweise Lieferdatums aufbewahren.

Diese Garantie gilt ausschlie3lich fiir Mangel an der Beschichtung des betreffenden Produkts, die bei normalem und
bestimmungsgemallem Gebrauch die ordnungsgemalie Funktion des Produkts beeintrachtigen.

Diese Garantie gilt nicht fiir:

1. Oberflachliche oder optische Veranderungen, die durch den normalen und
bestimmungsgemafen Gebrauch des Produkts oder im Laufe der Zeit entstehen, sofern sie die
bestimmungsgemalle Verwendung des Produkts nicht beeintrachtigen.

2. Schaden, die durch unsachgemafe Verwendung oder Handhabung verursacht werden,
beispielsweise durch StoRe, Herunterfallen, Anstof3en oder Schlage.

3. Schéaden, die durch Nichtbeachtung der mitgelieferten Bedienungs- und Pflegehinweise
verursacht wurden.

4. Batterien.

Im Falle eines berechtigten Garantieanspruchs wird Metaltex nach eigenem Ermessen entweder das mangelhafte Teil
reparieren oder das mangelhafte Produkt ersetzen. Ist eine Reparatur nicht moglich und ein identisches Produkt nicht mehr
verfligbar, stellt Metaltex ein gleichwertiges Ersatzprodukt zur Verfligung.

Eine Erstattung des Kaufpreises istim Rahmen dieser Garantie ausgeschlossen.
Diese Garantie begriindet keinen Anspruch auf Entschadigung oder Schadensersatz.

Ein Garantieanspruch muss durch einen Nachweis des Mangels am Produkt, beispielsweise durch Fotos, belegt und zusammen
mit dem Originalkaufbeleg oder bei einer Onlinebestellung mit der Lieferbestatigung eingereicht werden.

Detaillierte Informationen zur Inanspruchnahme der Garantieleistung erhélt der Endverbraucher beim Verkaufer, bei dem das
Produkt erworben wurde, oder beim Metaltex-Vertriebspartner im Land des Kaufes:
https://www.metaltex.com/commercial-network/

Diese Garantie umfasst nicht die Kosten fiir die Riicksendung des mangelhaften Produkts an Metaltex. Vor jeder Riicksendung
muss der Endverbraucher die ausdriickliche Zustimmung von Metaltex einholen. Metaltex teilt ihm anschlieBend die
entsprechende Riicksendeadresse mit.

Diese Garantie gilt weltweit.
Die im Rahmen dieser Garantie gewdhrten Rechte lassen die gesetzlichen Rechte des Endverbrauchers unberiihrt.

Sie gelten zusatzlich zu allen Rechten und Anspriichen, die sich aus den jeweils anwendbaren Verbraucherschutzgesetzen
und -vorschriften ergeben.

METALTEX Garantiebedingungen | Letzte Aktualisierung: Juli 2026. DE
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Metaltex’

Manufacturer’s Commercial Guarantee

This guarantee applies solely to the coating applied to the purchased product.
It does not apply to the product as a whole.

Metaltex offers an extended guarantee period (3, 5, or 6 years) for the coating of specific products. The applicable guarantee
period is shown on the packaging of the relevant products.

The guarantee period begins on the date the final consumer takes possession of the product, either on the date of purchase
shown on the sales receipt or on the delivery date in the case of an online order.

Any warranty claim must be reported promptly upon discovery of the defect and within the applicable guarantee period.

The final consumer must retain the sales receipt or, in the case of an online order, the delivery confirmation as proof of the date
of possession.

This guarantee applies only to defects in the coating of the product concerned that result in an impairment of the product’s
proper functioning under normal and intended use.

This guarantee does not apply to:

1. Superficial or aesthetic alterations resulting from normal and proper use of the product or from the passage of time,
provided that such alterations do not impair the product’s intended use.

2. Damage caused by improper use or handling (for example, impact, dropping, bumping, or knocking).

3. Damage caused by failure to comply with the provided operating and care instructions.

4. Batteries.

In the event of a valid warranty claim, Metaltex will, at its sole discretion, either repair the defective part or replace the defective
product. If repair is not possible and an identical product is no longer available, Metaltex will provide a replacement product of
equivalent value.

Refund of the purchase price is not available under this guarantee.

This guarantee does not confer any right to compensation and excludes any claims for damages.

Any warranty claim must be supported by evidence of the defect affecting the product and accompanied by the original sales
receipt or, in the case of an online order, the delivery confirmation.

For detailed instructions on obtaining warranty service, the final consumer should contact the seller from whom the product
was purchased or the Metaltex distributor in the country of purchase: https://www.metaltex.com/commercial-network/

This guarantee does not cover the cost of returning the defective product to Metaltex. Before returning any product, the final
consumer must obtain Metaltex’s explicit consent and the details of the return address.

This guarantee is valid worldwide.

The rights provided under this guarantee do not affect the final consumer’s statutory rights and are in addition to any rights
and remedies available under applicable consumer protection laws and regulations.

METALTEX Warranty Conditions | Last updated: July 2026.
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Metaltex’

Garantia comercial del fabricante

La presente garantia se aplica exclusivamente al recubrimiento del producto adquirido.
No se aplica al producto en su conjunto.

Metaltex ofrece un periodo de garantia ampliado (de 3, 5 0 6 afios) para el recubrimiento de determinados productos. El
periodo de garantia aplicable se indica en el embalaje de los productos correspondientes.

El periodo de garantia comenzard a computar a partir de la fecha en que el consumidor final toma posesion del producto, ya
sea en la fecha de compra que figura en el comprobante de compra o, en el caso de un pedido en linea, en la fecha de entrega
del mismo.

Cualquier reclamacién al amparo de esta garantia deberd ser notificada inmediatamente tras la deteccion del defecto y, dentro
del periodo de vigencia de la garantia aplicable.

El consumidor final debera conservar el comprobante de compra o, en el caso de un pedido en linea, la confirmacién de
entrega como prueba de la fecha de toma de posesion del producto.

La presente garantia cubre Unicamente los defectos del recubrimiento del producto que afecten al correcto funcionamiento del
mismo en condiciones normales y conforme a su uso previsto.

Esta garantia no cubre:

1. Las alteraciones superficiales o estéticas derivadas del uso normal y adecuado del producto o del transcurso del tiempo,
siempre que dichas alteraciones no afecten al uso previsto del producto.

2. Los danos causados por un uso o una manipulacién inadecuados (por ejemplo, golpes, caidas, choques o impactos).

3. Los danos ocasionados por el incumplimiento de las instrucciones de uso y mantenimiento proporcionadas.

4. Las baterias o pilas.

En caso de una reclamacioén vélida al amparo de esta garantia, Metaltex procederd, a su exclusiva discrecién, a la reparacion
de la pieza defectuosa o sustitucién del producto defectuoso. Si la reparacion no fuera posible y ya no estuviera disponible un
producto idéntico, Metaltex proporcionara un producto de sustitucién de valor equivalente.

La presente garantia no contempla, en ningun caso, el reembolso del precio de compra.

Esta garantia no confiere derecho a indemnizacién alguna y excluye cualquier reclamacién por dafnos y perjuicios.

Toda reclamacién al amparo de esta garantia deberd estar respaldada por pruebas que acrediten el defecto del producto y
acompanada del comprobante de compra original o, en el caso de un pedido en linea, de la confirmacién de entrega.

Para obtener instrucciones detalladas sobre como hacer uso de la garantia, el consumidor final debera ponerse en contacto con
el vendedor al que adquirié el producto o, en su defecto, con el distribuidor de Metaltex en el pais de compra:
https://www.metaltex.com/commercial-network/

La presente garantia no cubre los costes de devolucion del producto defectuoso a Metaltex. Antes de devolver cualquier
producto, el consumidor final debera obtener el consentimiento expreso de Metaltex, asi como los datos de la direcciéon de
devolucion.

La presente garantia es valida en todo el mundo.
Los derechos otorgados por la presente garantia no afectan a los derechos legales del consumidor final y se afladen a

cualesquiera otros derechos y recursos que le correspondan en virtud de la legislacién y normativa aplicables en materia de
proteccién de los consumidores.

Condiciones de garantia de METALTEX | Ultima actualizacion: julio de 2026. ES
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Metaltex’

Garanzia commerciale del produttore

La presente garanzia si applica esclusivamente al rivestimento del prodotto acquistato.
Non si applica al prodotto nel suo complesso.

Metaltex offre un periodo di garanzia esteso di 3, 5 o0 6 anni sul rivestimento di specifici prodotti. Il periodo di garanzia
applicabile & indicato sulla confezione dei relativi prodotti.

Il periodo di garanzia decorre dalla data in cui il consumatore finale entra in possesso del prodotto, corrispondente alla data di
acquisto riportata sullo scontrino o, nel caso di un ordine online, alla data di consegna.

Qualsiasi richiesta di intervento in garanzia deve essere segnalata immediatamente dopo la scoperta del difetto e comunque
entro il periodo di garanzia applicabile.

Il consumatore finale e tenuto a conservare lo scontrino di acquisto oppure, nel caso di un ordine onlineg, la conferma di
consegna quale prova della data di entrata in possesso del prodotto.

La presente garanzia copre esclusivamente i difetti del rivestimento del prodotto interessato che comportino una
compromissione del corretto funzionamento del prodotto in condizioni di normale utilizzo e conformemente alla sua
destinazione d'uso.

La presente garanzia non copre:

1. Alterazioni superficiali o estetiche derivanti dal normale e corretto utilizzo del prodotto o dal trascorrere del tempo, purché
tali alterazioni non compromettano la destinazione d'uso del prodotto.

2. Danni causati da un utilizzo o da una manipolazione impropri (ad esempio urti, cadute, colpi o impatti).

3. Danni derivanti dal mancato rispetto delle istruzioni d'uso e manutenzione fornite.

4. Batterie.

In caso di una valida richiesta di intervento in garanzia, Metaltex provvedera, a propria esclusiva discrezione, alla riparazione
della parte difettosa oppure alla sostituzione del prodotto difettoso. Qualora la riparazione non sia possibile e un prodotto
identico non sia piu disponibile, Metaltex fornira un prodotto sostitutivo di valore equivalente.

La presente garanzia non prevede il rimborso del prezzo di acquisto.

La presente garanzia non conferisce alcun diritto a indennizzi ed esclude qualsiasi richiesta di risarcimento dei danni.

Qualsiasi richiesta di intervento in garanzia deve essere corredata da una prova del difetto del prodotto e accompagnata dallo
scontrino di acquisto originale oppure, nel caso di un ordine online, dalla conferma di consegna.

Per informazioni dettagliate sulle modalita di fruizione della garanzia, il consumatore finale deve contattare il rivenditore presso
il quale ha acquistato il prodotto oppure il distributore Metaltex del Paese in cui e stato effettuato I'acquisto:
https:.//www.metaltex.com/commercial-network/

La presente garanzia non copre i costi di restituzione del prodotto difettoso a Metaltex. Prima di restituire qualsiasi prodotto, il
consumatore finale deve ottenere I'espresso consenso di Metaltex nonché le informazioni relative all'indirizzo di restituzione.

La presente garanzia é valida in tutto il mondo.

| diritti riconosciuti dalla presente garanzia non pregiudicano i diritti previsti dalla legge a favore del consumatore finale e si
aggiungono a qualsiasi altro diritto e rimedio previsto dalla normativa applicabile in materia di tutela dei consumatori.

Condizioni di garanzia METALTEX | Ultimo aggiornamento: luglio 2026. IT
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Metaltex’

Commerciéle garantie van de fabrikant

Deze garantie is uitsluitend van toepassing op de coating van het gekochte product.
Het is niet van toepassing op het product als geheel.

Metaltex biedt een verlengde garantieperiode van 3, 5 of 6 jaar op de coating van specifieke producten. De toepasselijke
garantieperiode staat vermeld op de verpakking van de desbetreffende producten.

De garantieperiode gaat in op de datum waarop de eindconsument het product in bezit krijgt, zijnde de aankoopdatum die op
het aankoopbewijs is vermeld of, in het geval van een online bestelling, de leveringsdatum.

Elke garantieclaim moet onmiddellijk na de ontdekking van het gebrek en binnen de toepasselijke garantieperiode worden
gemeld.

De eindconsument dient het aankoopbewijs of, in het geval van een online bestelling, de leveringsbevestiging te bewaren als
bewijs van de datum waarop het product in bezit is genomen.

Deze garantie is uitsluitend van toepassing op gebreken aan de coating van het betreffende product die de goede werking van
het product bij normaal en beoogd gebruik nadelig beinvioeden.

Deze garantie is niet van toepassing op:

1. Oppervlakkige of esthetische veranderingen die het gevolg zijn van normaal en correct gebruik van het product of van het
verloop van de tijd, voor zover deze veranderingen het beoogde gebruik van het product niet nadelig beinvlioeden.

2. Schade veroorzaakt door oneigenlijk gebruik of onjuiste behandeling (bijvoorbeeld door stoten, laten vallen, botsen of
andere mechanische impact).

3. Schade als gevolg van het niet naleven van de verstrekte gebruiks- en onderhoudsinstructies.

4. Batterijen.

In geval van een geldige garantieclaim zal Metaltex, naar eigen goeddunken, het defecte onderdeel repareren of het defecte
product vervangen. Indien reparatie niet mogelijk is en een identiek product niet langer beschikbaar is, zal Metaltex een
vervangend product van gelijkwaardige waarde leveren.

Terugbetaling van de aankoopprijs is op grond van deze garantie niet mogelijk.

Deze garantie geeft geen recht op enige vergoeding en sluit iedere aanspraak op schadevergoeding uit.

Elke garantieclaim moet worden ondersteund door bewijs van het defect aan het product en vergezeld gaan van het originele
aankoopbewijs of, in het geval van een online bestelling, de leveringsbevestiging.

Voor gedetailleerde instructies over het verkrijgen van garantieservice dient de eindconsument contact op te nemen met de
verkoper bij wie het product is gekocht of met de Metaltex-distributeur in het land van aankoop:
https:.//www.metaltex.com/commercial-network/

Deze garantie dekt niet de kosten voor het retourneren van het defecte product aan Metaltex. Voordat een product wordt
geretourneerd, dient de eindconsument de uitdrukkelijke toestemming van Metaltex te verkrijgen, evenals de gegevens van
het retouradres.

Deze garantie is wereldwijd geldig.

De rechten die op grond van deze garantie worden verleend, laten de wettelijke rechten van de eindconsument onverlet en
gelden naast alle rechten en rechtsmiddelen die beschikbaar zijn op grond van de toepasselijke wet- en regelgeving inzake
consumentenbescherming.

Garantievoorwaarden METALTEX | Laatste update: juli 2026. NL
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Metaltex’

Valmistajan kaupallinen takuu

Tama takuu koskee yksinomaan ostetun tuotteen pinnoitetta.
Se ei koske tuotetta kokonaisuudessaan.

Metaltex myontaa tiettyjen tuotteiden pinnoitteelle pidennetyn takuuajan (3, 5 tai 6 vuotta). Sovellettava takuuaika ilmoitetaan
kyseisten tuotteiden pakkauksessa.

Takuuaika alkaa pdivang, jona loppukuluttaja saa tuotteen haltuunsa, joko ostokuitissa ilmoitettuna ostopdivana tai
verkkokauppaostoksen tapauksessa toimituspdivana.

Kaikista takuuvaatimuksista on ilmoitettava valittdmasti vian havaitsemisen jalkeen ja sovellettavan takuuajan kuluessa.
Loppukuluttajan on sdilytettava ostokuitti tai verkkokauppaostoksen tapauksessa toimitusvahvistus todisteena tuotteen
haltuunottopaivasta.

Tama takuu koskee ainoastaan kyseisen tuotteen pinnoitteen vikoja, jotka heikentavat tuotteen asianmukaista toimintaa
normaalissa ja tarkoitetussa kaytossa.

Tama takuu ei kata:

1. Pinnallisia tai esteettisia muutoksia, jotka johtuvat tuotteen normaalista ja asianmukaisesta kaytosta tai ajan kulumisesta,
edellyttaen, ettd nama muutokset eivat heikenna tuotteen kayttotarkoituksen mukaista kayttoa.

2. Vaurioita, jotka johtuvat virheellisesta kaytosta tai kasittelysta (esimerkiksi iskuista, putoamisesta, kolhuista tai
tormayksista).

3. Vaurioita, jotka johtuvat annettujen kdytto- ja hoito-ohjeiden noudattamatta jattamisesta.

4. Paristoja.

Hyvaksytyn takuuvaatimuksen tapauksessa Metaltex joko korjaa viallisen osan tai vaihtaa viallisen tuotteen oman harkintansa
mukaan. Jos korjaaminen ei ole mahdollista eika samanlaista tuotetta ole enaa saatavilla, Metaltex toimittaa arvoltaan
vastaavan korvaavan tuotteen.

Taman takuun perusteella ostohinnan palautusta ei suoriteta.

Tama takuu ei anna oikeutta korvauksiin eika kata mitaan vahingonkorvausvaatimuksia.

Jokainen takuuvaatimus on tuettava todisteella tuotteen viasta, ja sen mukana on toimitettava alkuperdinen ostokuitti tai
verkkokauppaostoksen tapauksessa toimitusvahvistus.

Saadakseen yksityiskohtaiset ohjeet takuupalvelun kayttamiseksi loppukuluttajan tulee ottaa yhteytta myyjaan, jolta tuote on
ostettu, tai ostomaan Metaltex-jalleenmyyjaan: https://www.metaltex.com/commercial-network/

Tama takuu ei kata viallisen tuotteen palauttamisesta Metaltexille aiheutuvia kustannuksia. Ennen minkaan tuotteen
palauttamista loppukuluttajan on saatava Metaltexin nimenomainen suostumus seka tiedot palautusosoitteesta.

Tama takuu on voimassa maailmanlaajuisesti.

Taman takuun mukaiset oikeudet eivat vaikuta loppukuluttajan lakisaateisiin oikeuksiin, vaan tdydentavat kaikkia sovellettavan
kuluttajansuojalainsaddannon ja -madrdysten mukaisia oikeuksia ja oikeussuojakeinoja.

METALTEX-takuuehdot | Viimeksi pdivitetty: heindkuu 2026. FI
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Metaltex’

Garantia comerciala a producatorului

Prezenta garantie se aplica exclusiv stratului de acoperire al produsului achizitionat.
Aceasta nu se aplica produsului in ansamblul sau.

Metaltex oferd o perioadd extinsa de garantie de 3, 5 sau 6 ani pentru stratul de acoperire al anumitor produse. Perioada de
garantie aplicabila este indicata pe ambalajul produselor respective.

Perioada de garantie incepe la data la care consumatorul final intrd in posesia produsului, fie la data achizitiei indicata pe bonul
fiscal, fie, in cazul unei comenzi online, la data livrarii.

Orice solicitare de garantie trebuie notificata imediat dupd descoperirea defectului si in perioada de garantie aplicabila.
Consumatorul final trebuie sa pastreze bonul fiscal sau, in cazul unei comenzi online, confirmarea livrarii, ca dovadd a datei la
care a intrat in posesia produsului.

Prezenta garantie se aplica exclusiv defectelor stratului de acoperire al produsului in cauza care afecteaza functionarea
corespunzatoare a produsului in conditii normale si conform utilizarii prevazute.

Prezenta garantie nu acopera:

1. Modificarile superficiale sau estetice rezultate in urma utilizarii normale si corespunzatoare a produsului sau a trecerii
timpului, cu conditia ca aceste modificdri sa nu afecteze utilizarea prevazuta a produsului.

2. Daunele cauzate de utilizarea sau manipularea necorespunzatoare (de exemplu, lovituri, caderi, izbituri sau impacturi).

3. Daunele cauzate de nerespectarea instructiunilor furnizate privind utilizarea si intretinerea.

4. Bateriile.

In cazul unei solicitari de garantie valide, Metaltex va decide, la propria sa discretie, fie repararea componentei defecte, fie
inlocuirea produsului defect. Daca repararea nu este posibila si un produs identic nu mai este disponibil, Metaltex va furniza un
produs de inlocuire cu valoare echivalenta.

Rambursarea pretului de achizitie nu este prevazuta in cadrul prezentei garantii.

Prezenta garantie nu confera niciun drept la despagubiri si exclude orice solicitare de daune-interese.

Orice solicitare de garantie trebuie sustinuta de dovezi privind defectul produsului si trebuie insotitd de bonul fiscal original sau,
in cazul unei comenzi online, de confirmarea livrarii.

Pentru instructiuni detaliate privind obtinerea serviciului de garantie, consumatorul final trebuie sa contacteze vanzatorul de la
care a fost achizitionat produsul sau distribuitorul Metaltex din tara de achizitie:
https://www.metaltex.com/commercial-network/

Prezenta garantie nu acopera costurile de returnare a produsului defect catre Metaltex. inainte de returnarea oricarui produs,
consumatorul final trebuie sa obtind acordul explicit al Metaltex, precum si detaliile adresei de returnare.
Prezenta garantie este valabila la nivel mondial.

Drepturile acordate prin prezenta garantie nu afecteazd drepturile legale ale consumatorului final si se adauga tuturor
drepturilor si cdilor de atac disponibile in temeiul legislatiei si reglementarilor aplicabile privind protectia consumatorilor.
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Metaltex’

Tillverkarens kommersiella garanti

Denna garanti gadller endast for belaggningen pa den kopta produkten.
Den gadller inte for produkten som helhet.

Metaltex erbjuder en forlangd garantitid pa 3, 5 eller 6 ar for beldggningen pa vissa produkter. Den tillampliga garantitiden
anges pa forpackningen till de berérda produkterna.

Garantitiden borjar [6pa den dag da slutkonsumenten tar produkten i besittning, antingen pa inkdpsdatumet som anges pa
kvittot eller, vid en onlinebestallning, pa leveransdatumet.

Alla garantiansprak maste meddelas omedelbart efter att felet har upptackts och inom den tillampliga garantitiden.
Slutkonsumenten maste spara kvittot eller, vid en onlinebestallning, leveransbekraftelsen som bevis pa datumet da produkten
togs i besittning.

Denna garanti galler endast for fel i beldaggningen pa den berérda produkten som paverkar produktens korrekta funktion vid
normal och avsedd anvandning.

Denna garanti omfattar inte:

1. VYtliga eller estetiska férandringar som uppstar till foljd av normal och korrekt anvdandning av produkten eller tidens gang,
forutsatt att sadana forandringar inte paverkar produktens avsedda anvandning.

2. Skador som orsakats av felaktig anvéndning eller hantering (till exempel stotar, fall, slag eller sammanst&tningar).

3. Skador som orsakats av att medféljande anvéndnings- och skétselanvisningar inte har foljts.

4. Batterier.

Vid ett giltigt garantiansprak kommer Metaltex, efter eget gottfinnande, antingen att reparera den felaktiga delen eller ersatta
den felaktiga produkten. Om reparation inte & mojlig och en identisk produkt inte ldngre finns tillganglig, kommer Metaltex att
tillhandahalla en ersattningsprodukt av motsvarande varde.

Aterbetalning av inkdpspriset ingar inte i denna garanti.

Denna garanti ger ingen rétt till ersattning och utesluter alla krav pa skadestand.

Alla garantiansprak maste styrkas med bevis pa produktens fel och atfoljas av originalkvittot eller, vid en onlinebestallning,
leveransbekraftelsen.

For detaljerade instruktioner om hur garantiansprak hanteras ska slutkonsumenten kontakta den séljare fran vilken produkten
koptes eller Metaltex-distributoren i inkopslandet: https://www.metaltex.com/commercial-network/

Denna garanti omfattar inte kostnaderna for att returnera den felaktiga produkten till Metaltex. Innan nagon produkt
returneras maste slutkonsumenten erhalla Metaltex uttryckliga godkannande samt uppgifter om returadressen.
Denna garanti galler 6ver hela varlden.

De réttigheter som beviljas enligt denna garanti paverkar inte slutkonsumentens lagstadgade rattigheter och galler utéver alla
rattigheter och rattsmedel som finns tillgangliga enligt tillampliga lagar och bestammelser om konsumentskydd.
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Metaltex’

Gwarancja handlowa producenta

Niniejsza gwarancja dotyczy wylacznie powtoki zakupionego produktu.
Nie dotyczy calego produktu jako takiego.

Metaltex oferuje przedtuzony okres gwarancji wynoszacy 3, 5 lub 6 lat na powtoke wybranych produktéw. Obowigzujacy okres
gwarangji jest wskazany na opakowaniu odpowiednich produktéw.

Okres gwarancji rozpoczyna sie w dniu, w ktérym konsument koncowy obejmuje produkt w posiadanie, tj. w dniu zakupu
wskazanym na dowodzie zakupu lub, w przypadku zaméwienia online, w dniu dostawy.

Kazde roszczenie gwarancyjne musi zosta¢ zgtoszone niezwtocznie po wykryciu wady oraz w obowigzujgcym okresie
gwarangji.

Konsument koricowy zobowigzany jest zachowac¢ dowdd zakupu lub, w przypadku zamoéwienia online, potwierdzenie dostawy
jako dowdd daty objecia produktu w posiadanie.

Niniejsza gwarancja obejmuje wyfacznie wady powtoki danego produktu, ktére wptywaja na prawidtowe dziatanie produktu
podczas normalnego i zgodnego z przeznaczeniem uzytkowania.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

1. Powierzchownych lub estetycznych zmian wynikajacych z normalnego i prawidtowego uzytkowania produktu lub uptywu
czasu, pod warunkiem ze zmiany te nie wptywaja na przeznaczenie produktu.

2. Uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem lub obchodzeniem sie z produktem (na przyktad uderzeniami,
upadkiem, obiciem lub kolizja).

3. Uszkodzen spowodowanych nieprzestrzeganiem dostarczonych instrukcji uzytkowania i konserwacji.

4. Baterii.

W przypadku uzasadnionego roszczenia gwarancyjnego Metaltex, wedtug wiasnego uznania, naprawi wadliwa czes¢ albo
wymieni wadliwy produkt. Jezeli naprawa nie jest mozliwa, a identyczny produkt nie jest juz dostepny, Metaltex dostarczy
produkt zastepczy o rbwnowaznej wartosci.

Zwrot ceny zakupu nie jest przewidziany w ramach niniejszej gwarancji.

Niniejsza gwarancja nie przyznaje prawa do odszkodowania i wytgcza wszelkie roszczenia odszkodowawcze.
Kazde roszczenie gwarancyjne musi by¢ poparte dowodem wady produktu oraz zawiera¢ oryginalny dowdéd zakupu lub, w
przypadku zamowienia online, potwierdzenie dostawy.

W celu uzyskania szczegdtowych instrukcji dotyczacych skorzystania z serwisu gwarancyjnego konsument koricowy powinien
skontaktowac sie ze sprzedawca, od ktérego zakupiono produkt, lub z dystrybutorem Metaltex w kraju zakupu:
https://www.metaltex.com/commercial-network/

Niniejsza gwarancja nie obejmuje kosztéw odestania wadliwego produktu do Metaltex. Przed dokonaniem jakiegokolwiek
zwrotu konsument koricowy musi uzyskac wyrazna zgode Metaltex oraz informacje dotyczace adresu zwrotnego.
Niniejsza gwarancja obowigzuje na catym $wiecie.

Prawa przyznane na podstawie niniejszej gwarancji nie naruszajg ustawowych praw konsumenta korcowego i stanowig

uzupetnienie wszelkich praw oraz srodkéw ochrony prawnej przystugujacych na podstawie obowiazujacych przepiséw
dotyczacych ochrony konsumentéw.
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